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El portafolio en la evaluación de Probabilidad y Estadística. 

Resumen 

          Nuestra propuesta es la implementación de una forma de evaluar que avale el proceso del cambio 

conceptual y que no se contraponga a las normas de evaluación establecidas por la Universidad Tecnológica 

Nacional. 

En esta investigación mostramos el portafolio como instrumento de evaluación bajo nuestra concepción de que la 

evaluación es una experiencia didáctica que puede ayudar a los docentes a diseñar experiencias educativas que 

fuercen a una confrontación de creencias y que por tanto estimulen una reestructuración conceptual. 

Introducción 

            Las reformas curriculares en la Educación Superior, señalan una manera distinta de lo que debe ser la 

evaluación, donde cobran importancia las dimensiones éticas y sociales. Se plantean interrogantes tales como: 

¿Contribuye la evaluación al aprendizaje matemático de los estudiantes? ¿Cómo es su relación con los modelos 

docentes que se desarrollan en el aula? y ¿Cómo podría contribuir la evaluación al desarrollo de la comprensión 

matemática de los estudiantes? El análisis de dichos contextos implica interrelaciones complejas que se 

consideran desde una perspectiva de la educación matemática como un campo interdisciplinario. Asimismo, es 

necesario asumir principios de la educación matemática crítica que permitan la construcción de competencias 

democráticas y de ciudadanía ([1]). 

             Los alumnos que cursan por primera vez Probabilidad y Estadística tienen escaso conocimiento de las 

situaciones propias de la probabilidad y la estadística como la noción de probabilidad condicional, la idea de la 

conjunción, el proceso de estimación, estimación por intervalos de confianza, donde afloran preconceptos 

erróneos. ([2]) 

              La enseñanza tradicional no ha mostrado ser efectiva para realizar estos cambios ya que si bien los 

alumnos suelen incorporar procedimientos que les permiten resolver situaciones áulicas, cuando los principios de 

la incertidumbre se presentan en problemas concretos vuelven a aplicar los preconceptos a los que recurrían 

antes de la instrucción. 

              La teoría del cambio conceptual, desarrollada inicialmente por Posner ([3]) y revisada por varios 

investigadores en el área ([4], [5], [6], [7], [9])  se basa justamente en la reestructuración del conocimiento, que 

se produce cuando nueva información se pone en conflicto con los conocimientos y las creencias preexistentes 

del alumno.  

              Esta teoría propone además un modelo instruccional basado en el conflicto cognitivo y una forma de 

evaluar. El papel de la evaluación en esta empresa es fundamental, pero también es totalmente diferente del 

papel que ha desempeñado tradicionalmente. El proceso de evaluación debería caracterizarse por realizar, 

evaluar, discutir y poner en duda afirmaciones relativas al conocimiento. 

             En realidad, la evaluación misma debería ser un producto conjunto de docente y estudiante. Una 

evaluación cuidadosa de las declaraciones de conocimiento de los estudiantes puede ayudar a los docentes a 

diseñar experiencias educativas que fuercen una confrontación de los preconceptos con los conocimientos a 

trabajar y que por tanto estimulen una reestructuración conceptual. 

            Es de extrema importancia que los estudiantes aprendan a autoevaluar sus procesos de adquisición de 

conocimientos  en lugar dede limitarse a repetir teorías ([8]). 

           Siguiendo esta línea y pensando cuál es el tipo de evaluación que se adapta mejor a la teoría del cambio 

conceptual, nuestra propuesta es la implementación de una forma de evaluar que avale el proceso de este cambio 

y que no se contraponga a las normas de evaluación establecidas por la Universidad Tecnológica Nacional. 

           Nuestro propósito será evaluar los distintos tipos de competencias que deberían adquirir los estudiantes.    

El instrumento que en este caso utilizaremos es el portafolio. 

           El Portafolio es un método de enseñanza, aprendizaje y evaluación que consiste en el aporte de 

producciones de diferente índole por parte del estudiante a través de las cuáles se pueden juzgar sus capacidades 

en el marco de una disciplina o materia de estudio. Estas producciones informan del proceso personal seguido 

por el estudiante, permitiéndole a él y los demás ver sus esfuerzos y logros, en relación a los objetivos de 

aprendizaje y criterios de evaluación establecidos previamente. 

           El portafolio como modelo de enseñanza - aprendizaje, se fundamenta en la teoría de que la evaluación 

marca la forma cómo un estudiante se plantea su aprendizaje. 

           El portafolio del estudiante responde a dos aspectos esenciales del proceso de enseñanza-aprendizaje, 

implica toda una metodología de trabajo y de estrategias didácticas en la interacción entre docente y estudiante y, 

por otro lado, es un método de evaluación que permite unir y coordinar un conjunto de evidencias para emitir 
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una valoración lo más ajustada a la realidad, que es difícil de adquirir con otros instrumentos de evaluación más 

tradicionales que aportan una visión más fragmentada ([8]). 

 

Fundamentación 

          Profundos cambios en los diseños curriculares recorren actualmente los ámbitos educativos, tanto a nivel 

mundial como nacional, y como era de esperarse una nueva conceptuación de la evaluación ha ido 

desarrollándose en correspondencia con estas transformaciones. La evaluación debe responder a una concepción 

de procesos de enseñanza y de aprendizaje que deben darse de una forma cohesionada e interactiva, donde se 

concibe el aprendizaje como un proceso constructivo. En esos profundos cambios de los diseños curriculares, la 

práctica evaluativa no puede ir separada de la práctica pedagógica, lo que en el área de Educación Matemática, 

campo de investigación de los autores del presente trabajo, también conduce a una nueva conceptuación de lo 

que significa evaluar. 

          La evaluación en matemática se considera como un elemento permanente y fundamental del sistema 

educativo en todos sus niveles. Por las funciones que ella cumple, interesa de manera prioritaria a alumnos y 

docentes de matemática, a gerentes educativos, a especialistas en educación matemática y a los decisores de 

política educativa ([7]). 

          En la búsqueda de algunas de las respuestas que están ligadas al quehacer docente, Wilson (1994) ([11])  
plantea que en el campo de la matemática se le da importancia a lo que se evalúa y, por tanto, la evaluación nos 

da una pista acerca de cuál conocimiento matemático resulta ser de importancia para el docente. Smith y Wood 

(2000) ([12])  afirman que la evaluación conduce hacia lo que los estudiantes deben aprender y que eso puede 

significar la diferencia entre una aproximación superficial o una aproximación profunda al aprendizaje de la 

matemática. 

          La mayoría de los alumnos concibe la matemática como un cuerpo fragmentado de conocimientos y eso 

incide en que la “aprenden” mediante una aproximación muy poco reflexiva conformada por un conjunto de 

reglas, algoritmos y actividades rutinarias. 

         El constructivismo matemático, por su parte, interpreta el aprendizaje de la matemática como un proceso 

de construcción de conocimientos matemáticos que se lleva a cabo mediante la utilización de un modelo 

matemático. El objetivo de la actividad matemática pasa a ser la obtención de conocimientos relativos a un 

sistema modelado. Los problemas sólo adquieren absoluto sentido en el contexto de un sistema; por tanto, la 

resolución de un problema pasa siempre por la construcción explícita de un modelo subyacente y tiene como 

objetivo la producción de conocimientos relativos a dicho sistema. 

         Estos modelos docentes que se corresponden con una epistemología constructivista permitirían avanzar en 

la constitución de un modelo constructivo de la evaluación en matemática, pero habría que considerar cómo 

incorporar el papel del desarrollo de las técnicas matemáticas en la propia actividad matemática, el cual es un 

aspecto al que se le da un papel secundario en estos modelos. 

          La evaluación no es una acción esporádica o circunstancial de los docentes o de la institución escolar 

(Gimeno y Pérez, 1993) ([13]) ; muy al contrario, obedece, entre otros aspectos, a modelos pedagógicos 

implícitos o explícitos en las instituciones, a concepciones epistemológicas sobre el conocimiento que se evalúa, 

sobre la enseñanza y la naturaleza del aprendizaje. 

          El reconocimiento a condicionamientos institucionales conduce a aceptar que la evaluación es un proceso 

que tiene características subjetivas, que se lleva a cabo de acuerdo con las normas creadas por una comunidad y 

responde a hábitos exigidos por la institución escolar. 

         Profundizando con  nuestra estrategia didáctica del portafolio presentamos objetivos y ventajas del mismo. 

         Dentro de los objetivos destacamos: 

• Guiar a los estudiantes en su actividad y en la percepción sus propios progresos. 

• Estimular a los estudiantes para que no se conformen con los primeros resultados, sino que se preocupen de su 

proceso de aprendizaje. 

• Destacar la importancia del desarrollo individual, e intentar integrar los conocimientos previos en la situación 

de aprendizaje. 

• Resaltar lo que un estudiante sabe de sí mismo y en relación al curso. 

• Desarrollar la capacidad para localizar información, para formular, analizar y resolver problemas. ([8]). 

       Las ventajas que destacaremos son: 

• Ofrece información amplia sobre el aprendizaje 

• Admite el uso de la evaluación continua para el proceso de aprendizaje. 

• Tiene un carácter cooperativo, implica a profesor y estudiante en la organización y desarrollo de la tarea. 

• El alumno al desarrollar esta estrategia proyecta la diversidad de aprendizajes que ha interiorizado.  

• Se pueden compartir los resultados con otros compañeros y con otros profesores. 

• Promociona la autonomía del estudiante y el pensamiento crítico reflexivo. 

• Proporciona buenos hábitos cognitivos y sociales al alumno 

• Tiene un gran componente motivador y de estímulo para los estudiantes al tratarse de un trabajo continuado 

donde se van comprobando rápidamente los esfuerzos y resultados conseguidos. 

• Cuenta desde el principio con los criterios con los que serán evaluados los estudiantes. 

• El portafolio es un producto personalizado, por lo que no hay dos iguales. ([8]). 



Desarrollo 

          En la cátedra de Probabilidad y Estadística de la UTN FRBA  donde trabajamos, existe un cronograma 

preestablecido por la coordinación de la materia y se evalúa con dos parciales escritos. El formato de los 

parciales es determinado también y tiene una estructura tradicional de tres ejercicios prácticos y dos teóricos. El 

alumno que cumple ciertos requisitos (promedio 7)  puede promocionar la materia sin examen final, sino deberá 

rendir un examen final que tiene un formato similar al de los parciales. 

           Esta forma de evaluación, que el alumno conoce, dificulta el aprendizaje continuo en el aula, ya que en 

general no están al día con los conocimientos necesarios para el desarrollo de la  clase.  

           De interrogantes tales como: ¿cómo puede contribuir la evaluación al desarrollo de la comprensión 

matemática de los estudiantes, en nuestro caso de la Estadística? ¿cómo es su relación con los modelos docentes 

que se desarrollan en el aula? surge nuestra necesidad de investigar el tema de la evaluación y de producir un 

cambio en la forma de evaluar los aprendizajes de nuestros alumnos. 

          En general la enseñanza tradicional se basa en clases teórica donde el alumno recibe la explicación del 

profesor y en clase s prácticas donde por lo general espera la explicación de ejercicios modelos y es escasa su 

participación en la clase y por lo tanto en la construcción de su conocimiento. 

           El aprendizaje debe ser un proceso constructivo, de ahí surgen otros interrogantes: ¿cómo hacemos para 

llevar al aula actividades que promuevan el aprendizaje matemático de nuestros estudiantes y que, 

efectivamente, el proceso de evaluación ayude  proyectar la construcción de su conocimiento? 

          Nos encontramos ante diseños curriculares que plantean cambios tales como una práctica basada en la 

reflexión, el traslado de los métodos pedagógicos de la trasmisión del conocimiento hacia el proceso de 

generación del mismo, o la transformación  de los estudiantes en agentes activos de su propia formación. 

          En investigaciones  anteriores hemos trabajado con la teoría del cambio conceptual  y en esta investigación 

continuaremos en esa línea para considerar la evaluación como un proceso continuo utilizando la estrategia 

didáctica del portafolio. 

Metodología a utilizar:  

         La población de estudiantes objeto de estudio serán los alumnos que de FRBA (UTN)  que cursan la 

asignatura Probabilidad y Estadística.   

          A partir de los resultados de nuestras investigaciones en Cambio conceptual en probabilidad y Estadística 

hemos implementado esta estrategia en varios temas de la materia, por ejemplo: probabilidad condicional, 

conjunción, estimación por intervalos de confianza ya que comprobamos una mejor internalización de los 

conocimientos y conceptos e interpretación de los resultados  que con el método tradicional de enseñanza. 

         Como debemos enmarcarnos dentro de las normativas de la cátedra, la evaluación, que es tradicional 

siempre contiene ejercicios que no contemplan sólo la parte procedimental, sino la conceptual y una explicación 

realista de los resultados. 

         En nuestro trabajo “Acciones remediales. Las competencias en la formación del futuro ingeniero” 

recopilamos una serie de problemas investigados anteriormente por nosotras y las conclusiones pertinentes 

 Problemas 
Respuesta 

correcta 
Respuesta usualmente dada Dificultad 

 

    María y Julián participan de un juego 

que consiste en elegir 5 números  del 1 al 

100. 

Se sortean 5 números y gana la persona 

que acierta todos los números. 

María eligió los números 5, 6, 7, 8 y 9 y 

Julián los números 25, 3, 56, 78 y 17. 

¿La probabilidad de que María gane es 

menor, mayor o igual que la 

probabilidad que gane Julián? Explique 

su respuesta. 

 

Igual 

Igual, pero con el error de 

considerar la probabilidad 

como 5/100. 

No reconocen la dependencia 

en las extracciones 

Heurística de la 

representatividad 

  La probabilidad de obtener tres 

números pares al tirar seis dados es 

menor, mayor o igual  que la 

probabilidad de obtener un número par al 

tirar dos dados. Explique su respuesta. 

 

 

Menor 

Igual, error que aparece al 

suponer equiprobabilidad o 

proporcionalidad 3/6 = ½ 

Se cree que el tamaño de la 

muestra no es relevante. 

Heurística de la 

representatividad 

Considerando un grupo grande de socios 

de un club se eligen 10 personas de 

este club para formar comités 

encargados de las tareas recreativas 

de los niños de la colonia. 

Igual 

cantidad 

Se entiende fácilmente que 

hay 10 comités disjuntos de 2 

personas, pero ningún par 

disjunto de 18. s.  

Heurística de la 

representatividad 



¿Cuántos comités se pueden formar 

si se eligen 8 personas entre las 10? 

¿Cuántos comités se pueden formar 

si se eligen 4 personas entre las 10? 

 

 

Martín es fanático de las películas de 

Ciencia Ficción. En un Video Club 

encuentra disponibles dos de sus 

películas favoritas.  La probabilidad que 

alquile una de las películas es mayor, 

menor o igual a la de que alquile ambas 

Mayor 

Los alumnos estimaron 

incorrectamente que la 

probabilidad de uno de los 

eventos simples es menor 

que la probabilidad de que se 

produzcan ambos eventos 

Falacia de la 

conjunción 

Si la probabilidad de que una persona 

tenga ojos azules es p: ¿la probabilidad 

que una hija tenga ojos azules si la 

madre los tiene es mayor menor o igual 

que la probabilidad de que una madre 

tenga ojos azules si la hija los tiene? 

Igual 

Se percibe el dato de que la 

madre tenga ojos azules 

como la causa de que la hija 

los tenga, desestimando el 

dato (mencionado 

explícitamente) de que la 

probabilidad de que una 

persona tenga ojos azules es 

p. 

Esquema causal 

En cada uno de los siguientes ítems 

decida si las situaciones planteadas en a) 

y b) son similares o diferentes. Justifique 

su respuesta 

  

1) En una caja hay 3 bolillas rojas y 4 

verdes. 

    a) Se extraen sucesivamente dos 

bolillas de la caja una roja y otra verde. 

    b) Sabiendo que salió una bolilla roja 

la segunda bolilla que se extrae es verde.  

2)  a) Juan está en segundo año de la 

Facultad y este cuatrimestre cursa 

Probabilidad  y  Estadística. 

    b) Sabiendo que Juan está en segundo 

año de la Facultad, este cuatrimestre 

cursa  Probabilidad y Estadística. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Igual 

 

 

 

 

 

 

 

 

Distintas 

 

 

 

 

 

 

 

Probabilidad 

conjunta versus 

probabilidad 

condicional 

La duración de los tubos de luz de marca 

A es una variable aleatoria con 

distribución aproximadamente normal 

con un desvío estándar de 100 horas. 

Se toma una muestra de 9 tubos y la 

duración de los mismos resulta: 

 

1510    1570    1490      1525    1460       

1540        1560     1480       1590 

 

a) Estime la duración media de los 

tubos de luz de marca A 

b) Estime la duración media de los 

tubos de luz de marca A 

mediante un intervalo de 

confianza del 95%. Interprete el 

resultado obtenido. 

 

Se debería 

estimar a 

partir de 

la variable 

media 

muestral. 

Se debería 

concluir 

que existe 

una 

confianza 

del 95% 

de que el 

intervalo 

hallado 

contenga 

al 

verdadero 

valor de 

media 

poblacion

al. 

La probabilidad de que la 

media poblacional 

pertenezca al intervalo es 

0.95. 

No distingue 

parámetro de 

estadística, en la 

teoría clásica. 

No distinguen que 

lo aleatorio son 

los extremos del 

intervalo. 

          Dichos problemas serán un punto de partida para nuestro portafolio pero con el análisis pertinente de los 

alumnos. 



          Es decir nuestro portafolio incluirá: evaluaciones parciales breves consistentes en problemas que permitan 

trabajar el tema de la estimación, problemas de conjunción, probabilidad condicional y Teorema de Bayes. 

         También profundizaremos en temas de estadística: estimación puntual y por intervalos de confianza, 

pruebas de hipótesis y correlación y regresión de variables. [14] [15] [16] 

          Un primer paso en la aplicación de la estrategia del portafolio se implementará en la segunda parte de la 

materia que es Estadística del curso del año 2012 en las modalidades de cursado anual y cuatrimestral. 

         Hasta ahora nosotras hemos propuestos experiencias didácticas a partir de la generación de problemas que 

promovieran a la reflexión pero desde este momento todas las intervenciones que se den en el aula a partir de 

este tipo de problemas no sólo van a ser registradas por nosotras sino también por nuestros alumnos que llevarán    

un registro de sus intervenciones y que les permitirán tener un panorama de sus cambios a nivel interpretativo. 

         Disponemos del material didáctico y del análisis del mismo para temas diversos tanto de Probabilidad 

como de Estadística y del respectivo análisis y procesamiento de datos pero ahora serán los propios alumnos que 

lleven sus registros en carpetas y den cuenta de sus avances cambiando la perspectiva de la evaluación 

tradicional, no por ello dejando de lado la evaluación sumativa propuesta por la Universidad y en este caso 

particular por la cátedra de Probabilidad y Estadística. 

Conclusiones 

          Esta investigación es un inicio de futuras investigaciones en las que dispongamos de datos surgidos de 

aplicar las consideraciones del presente trabajo con los grupos de alumnos que nos asignen. 

          De trabajos anteriores con el cambio conceptual surgió que los alumnos que aprenden bajo esta 

metodología están mejor preparados para la interpretación de los conceptos. Pensamos que el uso del portafolio 

favorecerá aún más la comprensión de los importantes conceptos de la asignatura. 

         Sabemos que nuestros grupos de alumnos son numerosos, heterogéneos y suelen consultar poco la 

bibliografía propuesta pero bajo esta didáctica se verán forzados a hacerlo y motivados en la adquisición y 

construcción del  conocimiento. 

         Sabemos que esto es sólo un punto de partida, en futuras investigaciones nos proponemos investigar cómo 

a partir del portafolio generaremos una nota numérica para cada uno de los alumnos y cómo interpretaremos 

junto a ellos los resultados de la construcción individual del conocimiento a estudiar. 
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