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RESUMEN 

         Este  trabajo presenta un proyecto de investigación sobre Educación Matemática en Carreras de Ingeniería. 

Abreva en tres fuentes teóricas: “Alfabetización Académica en Matemática”, “Aprendizaje mediado por  las Tic” 

y  “Prácticas de Evaluación Innovadoras”.  Se propone mejorar  la comprensión lectora y la escritura académica ,  

potenciar los procesos de enseñanza y aprendizaje de la matemática a través de las nuevas tecnologías e inscribir  

la evaluación en el proceso educativo. Utiliza la metodología de la investigación - acción y pretende ser una 

contribución al avance del conocimiento científico en  las disciplinas que aportan a la Educación Universitaria. 

 

    INTRODUCCIÓN 

       El proyecto de investigación que presentamos se integra con dos líneas. En el área ALFABETIZACIÓN 

ACADÉMICA EN ENTORNOS DE APRENDIZAJES CON NUEVAS TECNOLOGÍAS  se propone 

incursionar en el problema de la Alfabetización Académica con el propósito de, a través de los recursos y de la 

resolución de tareas mediadas por el aula virtual, procurar el mejoramiento de la compresión lectora y la calidad 

de la producción escrita de los estudiantes de cursos de matemática de las carreras de ingeniería. En el área de 

EXPERIENCIA INNOVADORA EN LA EVALUACIÓN DE LOS APRENDIZAJES se pretende utilizar la 

devolución de la evaluación como parte del proceso de enseñanza y aprendizaje, trabajando desde el supuesto de 

que el alumno, al rehacer su examen a partir de los comentarios que realiza el docente sobre sus aciertos, errores 

y dificultades, tiene aún oportunidad de continuar reorganizando los contenidos en su esquema cognitivo, lo cual 

contribuiría positivamente al logro del cambio conceptual. 

            Estas dos líneas se encuentran en un punto de convergencia caracterizado por el aporte decisivo que 

hacen a la formación matemática del ingeniero. 

Metodológicamente las actividades estarán enmarcadas en el modelo de investigación-acción sin desdeñar otras 

fuentes. 

           El proyecto agregará  experiencia y formación a los docentes alcanzados por sus acciones y contribuirá al 

avance del conocimiento científico de las disciplinas que aportan a la Educación Universitaria 

 

MARCO TEÓRICO EN EL QUE SE INSCRIBE EL PROYECTO 

         El proyecto se asienta en una base sostenida por tres concepciones teóricas de la educación universitaria 

que funcionan como sus  pilares: “Alfabetización Académica en Matemática”, “Aprendizaje mediado por  las 

Tic” y  “Prácticas de Evaluación Innovadoras”.  Las actividades propuestas en el proyecto se nutren de estas 

teorías. 

 Alfabetización Académica en Matemática  

        El concepto de alfabetización académica nació entre los investigadores del mundo anglosajón hace ya 

algunos lustros y, en palabras de Carlino (2003, p. 410), se refiere al “conjunto de nociones y estrategias 

necesarias para participar de la cultura discursiva de las disciplinas, así como en las actividades de producción y 

análisis de textos requeridos para aprender en la universidad”. 

        Un estudiante alfabetizado académicamente en matemática es un sujeto capaz de identificar y comprender 

el rol que juega la matemática en el mundo profesional, de emitir juicios bien fundamentados y de modelizar 

matemáticamente sistemas y procesos.  El mundo profesional es el ambiente de trabajo, de relaciones sociales y 

hechos culturales que comprende la vida del ingeniero. Ese mundo también requiere de la capacidad de abrevar 

en las fuentes del conocimiento científico y tecnológico que  cada vez más recurren al lenguaje matemático.     

Lenguaje que además de ser un medio de comunicación, potente, económico y sin ambigüedades,  también, por 

su uso, tiene valor epistémico: leer y escribir en ese lenguaje son modos privilegiados de aprender matemática.      

Su simbolismo lógico, espacial y cuantitativo es soporte seguro para el pensamiento y  permite expresar y 

desarrollar las capacidades humanas de relación, representación,  cuantificación y modelización.  

 Aprendizaje mediado por  las TIC 

        Nuestro trabajo en las asignaturas de matemática de la FRBA-UTN  nos muestra  que para los estudiantes 

es habitual el uso de la tecnología, aunque con diferencias individuales en cuanto a su familiaridad con ella y sus 

diversas complejidades. Algunas experiencias que desarrollamos con aula virtual nos animan a emprender este 

proyecto para investigar cómo mejorar la alfabetización académica en matemática, en el marco de una didáctica 

para un entorno de aprendizaje que utilice las Tecnologías de la Información y de la Comunicación. La 

alfabetización académica con el desarrollo de las TIC en estos últimos años incluye el dominio de "múltiples 
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lenguajes que implican nuevas formas de alfabetización, con especial referencia a la alfabetización audiovisual y 

a la digital. (Bergomás, 2008). Las mismas posibilitan nuevos modelos de construcción, apropiación y 

circulación del conocimiento. Actualmente, la democratización del acceso a la ciencia y la tecnología, y por lo 

tanto, a la matemática avanzada subyacente, son parte de una alfabetización imprescindible para construir un 

país moderno. En particular, el aula virtual es un recurso que facilita el  aprendizaje autónomo y el trabajo 

colaborativo como formas de aprender a aprender. 

 Prácticas de Evaluación Innovadoras 

      En la concepción de  Solé Gallart  (2001) se entiende por “Prácticas de Evaluación Innovadoras” aquellas 

que se caracterizan por incluir: actividades preparatorias destinadas a repasar los conceptos o procedimientos que 

van a ser objeto de una prueba, a informar sobre los criterios de evaluación y a orientar a los alumnos en la 

preparación de la prueba; variedad de tareas que obligan a integrar información de diferentes fuentes y a articular 

contenidos conceptuales con contenidos procedimentales; actuaciones de regulación tendientes a revisar y 

corregir los productos que se elaboran antes de darlos por terminados; uso de instrumentos y recursos que los 

alumnos conocen para facilitar el desarrollo de la tarea encomendada y ayudas del profesor que orienten a los 

alumnos en  el trabajo y den cuenta de lo que pueden hacer en forma autónoma y hasta donde pueden hacer con 

la ayuda. El uso de recursos y el requerimiento de habilidades propios del desempeño profesional es otro 

elemento innovador. 

       A partir de nuestra experiencia cotidiana como docentes universitarios debemos reconocer que, en ese nivel 

educativo, la evaluación se lleva a cabo casi exclusivamente en instancias formales, mediante exámenes 

parciales y finales independientes de los procesos de enseñanza y aprendizaje, y está relacionada sólo con la 

medición de esos aprendizajes, la acreditación o la certificación, y muy pocas veces con la posibilidad, por parte 

de los estudiantes, de regular sus aprendizajes o, por parte de los docentes, de revisar sus prácticas de enseñanza.     

Casi se podría decir que el alumno estudia para aprobar una asignatura y que se enseña lo que se evaluará.  Díaz 

Barriga ha descripto aún más drásticamente este tipo de situaciones al decir que: 

“…la acción áulica se convierte en una acción perversa en su conjunto: los maestros sólo preparan a los alumnos 

para resolver eficientemente los exámenes y los alumnos sólo se interesan por aquello que les representa puntos 

para pasar el examen.  El examen se ha convertido en el instrumento idóneo para la perversión de las relaciones 

pedagógicas.  Éstas no se basan más en el deseo de saber”. (Díaz Barriga, 1994). 

        A propósito, Litwin (Camilloni et al., 1998) sostiene: 

“En las prácticas de enseñanza, la actitud evaluadora invierte el interés de conocer por el interés por aprobar en 

tanto se estudia para aprobar y no para aprender.  Es el mismo profesor que, cuando enseña un tema central o 

importante de su campo, destaca su importancia diciendo que será evaluado y lentamente va estructurando toda 

la situación de enseñanza por la próxima situación de evaluación.” 

       La principal información de utilidad que alumnos y docentes pueden obtener a través de las evaluaciones es 

a partir del análisis de los errores presentes en las producciones de los alumnos.  Éstos suelen ser simplemente 

penalizados sin considerar, por ejemplo, que permiten al docente conocer cómo ha interpretado el estudiante la 

nueva información a partir de sus saberes previos: “el error es un valioso indicador de las dificultades del 

estudiante en la apropiación de los contenidos propuestos.” (Pano et al., 2011) 

       La evaluación no debería ser el eslabón final de la enseñanza, sino que, por el contrario, debería encontrarse 

en el centro del proceso educativo.  Considerar que la evaluación sirve sólo al propósito acreditativo de la 

asignatura es olvidar que ella ayuda a retroalimentar la enseñanza y el aprendizaje, y que informa a los alumnos 

tanto sobre los tópicos de mayor importancia como del estado de su propio conocimiento.  Como dice Carlino 

(2005), “la evaluación enseña” y sugiere por ello que el profesor debería planificar la evaluación tanto como 

planifica sus clases (Carlino, 2003). 

 

OBJETIVOS DEL PROYECTO 

      El proyecto persigue los siguientes objetivos: 

Objetivos Generales 

• Propender al mejoramiento de la comprensión lectora y la escritura académica de  los alumnos de los  

               cursos de matemática de la FRBA-UTN . 

• Potenciar los procesos de enseñanza y aprendizaje de la matemática en las carreras de ingeniería a  

               través de las nuevas tecnologías. 

• Inscribir  la evaluación en el proceso educativo en conjunción con la enseñanza y el aprendizaje. 

Objetivos Específicos 

1. Diseñar y poner en ejecución actividades de lectura de textos académicos de matemática. 

2. Diseñar y poner en ejecución actividades de escritura académica de textos de matemática. 

3. Poner en práctica una modalidad educativa caraterizada por la combinación de diferentes niveles de  

               presencialidad y distancia (b-learning). 

4. Hacer de la devolución de la evaluación una instancia de enseñanza y aprendizaje. 

5. Poner en práctica la modalidad  de reescritura del examen para que el estudiante pueda reconsiderar  los  

               puntos débiles de la primera versión y afianzar los aciertos.  
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DE CÓMO ALCANZAR LOS OBJETIVOS 

       Nos interesa primeramente conocer cuál es el estado  actual de las cuestiones a abordar en esta 

investigación. Para esto llevaremos a cabo una exploración bibliográfica de los temas involucrados para su 

estudio, profundización y actualización. La población de estudiantes objeto de estudio serán los alumnos que 

cursan las asignaturas de la Unidad Docente Básica Matemática de la Facultad Regional Buenos Aires de la 

Universidad Tecnológica Nacional. Por cuanto los investigadores de este proyecto somos docentes de la Unidad 

mencionada, incluiremos nuestra práctica investigativa en los cursos en que nos desempeñaremos y repartiremos 

nuestros esfuerzos abocándonos algunos a una línea de investigación y otros, a la otra. El modelo de 

investigación-acción resulta entonces ser una guía apropiada. De esta manera problematizaremos nuestras 

propias prácticas docentes con el interés puesto en nuestro desarrollo profesional y el mejoramiento del servicio 

educativo que prestamos.  

 Propuesta para  la línea  de Alfabetización Académica en entornos de aprendizajes con nuevas tecnologías 

        Aprovecharemos las potencialidades de las aulas virtuales para poner en práctica un diseño didáctico 

orientado hacia el aprendizaje autónomo y el trabajo colaborativo, que tenga en cuenta el valor epistémico de la 

lectura y la escritura académicas.  En estas aulas, implementadas en entorno Moodle, los estudiantes contarán 

con los siguientes recursos: 

• Mathlets: Los mathlets son pequeñas herramientas, independientes de toda plataforma instruccional y dotadas 

de interactividad para enseñar matemáticas. La manipulación de estos objetos de aprendizaje permitirá a los 

estudiantes realizar exploraciones para  descubrir propiedades, formular hipótesis y resolver problemas.  

• Apuntes teóricos y bibliografía complementaria: Con estos recursos y el andamiaje docente, los estudiantes se 

iniciarán en el ejercicio de la lectura académica. 

• Cuestionarios: Los elaboraremos de manera que las respuestas a sus preguntas requieran el uso de los 

materiales residentes en el aula virtual. Su resolución aportará información sobre la comprensión lectora de los 

estudiantes.  

• Trabajos prácticos: Los instrumentaremos como “tarea” en Moodle. Los estudiantes suben un archivo con el 

trabajo resuelto, a través de la plataforma Los profesores devolveremos la tarea,  con sugerencias y comentarios 

pertinentes, de modo que el alumno pueda mejorar su producción original.  

• Problemas: Convencidos de que la capacidad para resolver problemas es una competencia a desarrollar en un 

futuro ingeniero, incluiremos en las aulas virtuales problemas sencillos,  cuya resolución implique el dominio de 

los contenidos conceptuales y procedimentales  estudiados. El desafío de resolver problemas – que esperamos 

resulten significativos para nuestros estudiantes - abrirá posibilidades de discusión y colaboración, y también 

será motivo para la presentación de informes que contengan la resolución, la explicación de los procedimientos 

utilizados, las respuestas y la teoría comprometida.   Pretendemos que la redacción de informes sea un acto de 

escritura académica. 

• Foros: Pondremos a disposición de los alumnos foros de intercambio de ideas para cada asunto, concebido 

como espacio de trabajo colaborativo que ayude a la comprensión del tema. Haremos siempre hincapié en la 

escritura académica, formulando preguntas que deben ser respondidas ya sea en el lenguaje natural o en el 

lenguaje formal de la matemática. Guiaremos a los estudiantes en el manejo de un editor de ecuaciones para que 

puedan escribir en un soporte digital. 

 Propuesta para  la línea  de  Experiencia Innovadora en la Evaluación de los Aprendizajes 

      Confeccionaremos exámenes con ejercicios que requieran para su resolución el manejo operatorio y la 

compresión conceptual del tema tratado. Pediremos el desarrollo, la explicación y la justificación de los pasos 

seguidos en la resolución. Haremos explícitos los criterios que utilizaremos en la corrección. Como devolución, 

entregaremos  los examenes corregidos habiendo señalado los aspectos positivos, marcado los errores e indicado 

las cuestiones a mejorar. Los alumnos dispondrán del tiempo hasta la próxima clase para rehacer el examen y 

tendrán la posibilidad de interactuar entre ellos como forma de aprendizaje colaborativo. No obstante 

advertiremos que el trabajo a entregar es de elaboración individual y deberá mostrar la impronta personal. 

Pondremos a disposición de los alumnos artículos sobre el tema para incentivar la lectura. Luego de esta entrega 

y como devolución final, en tiempo de clase, haremos un análisis conjunto del trabajo realizado que permita 

revisar los aprendizajes habidos y reorientar la enseñanza brindada.  Con una encuesta, recogeremos las 

opiniones de los estudiantes sobre la experiencia hecha y podremos hacer comparaciones con otras anteriores. 

 Acerca de la Investigación - Acción 

      La investigación-acción es un marco metodológico adecuado para tratar los problemas detectados vinculados 

al quehacer diario en el aula, encontrar las soluciones en términos de acciones para el mejoramiento  y ejecutar 

esas acciones, vinculando la teoría con la práctica.  

      El conjugar la investigación con la acción educativa realizada en un espacio concreto permite al docente 

formar su sentido crítico y apelar a su creatividad para definir la didáctica que logre  superar los obstáculos 

detectados. El alumno encontrará un ambiente adecuado para la construcción del conocimiento en un aula con un  

docente que diagnostica,  teoriza, reflexiona sobre los resultados de las acciones que propone y modifica las que 

no resultan  satisfactorias. No menos importante es la experiencia que el educador adquiere para la valoración de 

los productos de sus acciones, para la sistematización de las experiencias y del conocimiento generado por éstas.  
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       El término investigación- acción fue propuesto en 1946 por Kurt Lewin, médico, biólogo y filósofo polaco 

que se formó en Alemania y en 1933 emigró a EE.UU, donde fue docente en la Universidad de Cornell y, a 

partir de 1944,  en el MIT, estableciendo el Centro de Investigación para la Dinámica de Grupos (Research 

Center for Group Dynamics), donde procuró elaborar una teoría común sobre la  psicología de los grupos y las 

relaciones interpersonales. Fue el fundador de la Psicología Social moderna. Su Teoría del Campo sostiene que 

es imposible una investigación de esta naturaleza desligando la  investigación de la práctica; no es posible 

conocer el comportamiento humano fuera de su entorno, de su ambiente. Se trata de una forma de investigación 

que enlaza el enfoque experimental de la ciencia social con programas de acción social que respondan a los 

problemas sociales principales. Mediante la investigación–acción se pretende tratar de forma simultánea 

conocimientos y cambios sociales, de manera que se unan la teoría y la práctica, resultando posible lograr de 

manera simultánea avances teóricos y cambios sociales. 

        Lewin esencialmente sugiere que las tres características más importantes de la investigación- acción 

moderna son: su carácter participativo, su impulso democrático y su contribución simultánea al conocimiento en 

las ciencias. En la medida en que miembros de una comunidad toman parte en la investigación, la investigación-

acción se torna investigación participativa.  

         La investigación-acción participativa (PAR), en su voz inglesa "Participatory Action Research" o la 

francesa "Recherche-action", es una metodología que permite desarrollar en los investigadores un análisis 

participativo, donde los actores implicados se convierten en los protagonistas del proceso de construcción del 

conocimiento acerca del objeto de estudio, en la detección de problemas y necesidades y en la elaboración de 

propuestas y soluciones.  

         Lawrence Stenhouse, a fines del siglo XX, retoma estos conceptos y lo aplica al currículo en su intento por 

encontrar un modelo de investigación y desarrollo del mismo. En dicho modelo, Stenhouse afirma que el 

currículo es un instrumento potente e inmediato para la transformación de la enseñanza, porque es una fecunda 

guía para el profesor. Señala que tradicionalmente las ideas pedagógicas se presentan como más importantes 

para la identidad personal y profesional del profesor que como algo útil para su actividad práctica y esto explica 

la separación existente entre la  teoría y la práctica educativas, y entre investigación y acción. Para Stenhouse 

(1991: 9), el currículo es transformador si tiene un proceso de elaboración e implementación diferente. Un 

currículo es valioso cuando proporciona al profesor la capacidad de desarrollar nuevas habilidades relacionando 

éstas con las concepciones del conocimiento y del aprendizaje. Para Stenhouse, el objetivo del currículo y el 

desarrollo del profesor antes mencionado, deben ir unidos. El modelo curricular que propone es una tentativa 

para comunicar los principios y rasgos esenciales de un propósito educativo, de forma tal que permanezca 

abierto a una discusión crítica y pueda ser trasladado efectivamente a la práctica; para ello, un currículo debe 

estar basado en la praxis. El currículo capacita para probar ideas en la práctica, para que el profesor se convierta 

en un investigador de su propia experiencia de enseñanza. 

          Según Teresa Molina (2005:1) , “la investigación – acción se adscribe al Paradigma Crítico (paradigma de 

investigación en Educación), el cual postula la necesidad de investigar con la finalidad de superar las 

contradicciones de la acción social y de las instituciones sociales en cuanto a su racionalidad y justicia. La 

ciencia social crítica lucha por ilustrar a los individuos con la intención de que ejecuten acciones de 

transformación social que beneficien a la colectividad, es un quehacer más ético que técnico.”  

Carr y Kemmis (1998) sostienen que “la educación no es una actividad teórica, los problemas que debe atender 

son prácticos, lo que significa que no quedan resueltos con un nuevo saber, sino con la adopción de una línea de 

acción.”  

          Este proyecto de investigación atiende a dos problemas educativos concretos: el  mejoramiento de  la 

alfabetización académica matemática de los alumnos tecnológicos y el cambio hacia una cultura de la evaluación 

que la ponga al servicio de los procesos de enseñanza y aprendizaje. La investigación acción es  entonces un 

marco metodológico adecuado para encontrar respuestas para ellos. 

 

CONCLUSIÓN : IMPACTO PREVISTO DEL PROYECTO 

        Este proyecto prestará una contribución al avance del conocimiento científico a las disciplinas que aportan a 

la Educación Universitaria en particular a la Didáctica de la Matemática, a la Alfabetización Académica,  al 

Planeamiento Curricular,  a la Pedagogía Universitaria y a la Psicología Educacional. Dice Drucker (1994) que 

en este un mundo y en esta época "El recurso económico básico, el ‘medio de producción’ para utilizar el 

término de los economistas, ya no es el capital, ni los recursos naturales (el ‘suelo’ de los economistas) ni la 

‘mano de obra’. Es y será el saber”. El proyecto construirá conocimiento aplicable alineado con el pensamiento 

de Paul Romer: “El conocimiento es el único recurso ilimitado, el único activo que aumenta con su uso” 
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