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Resumen 
 
Con el uso de la nuevas tecnologías, es imprescindible que el docente de estadística descriptiva cambie 
su forma de impartir y evaluar la asignatura, ya que sí, por ejemplo, antes era muy importante que el 
estudiante realizara correctamente una gráfica, después de procesar la información, hoy en día esto 
pasa a un segundo plano, debido a que sí utiliza el software específico en forma adecuada, en 
segundos la realizará fácilmente, y ya no existe pretexto de falta de tiempo para invertirlo en la 
comprensión de los conceptos. Dentro de esto contexto se desarrollo una página web con un 
laboratorio virtual, en la  cual se propone una guía de estudio que pretende reorientar y actualizar el 
enfoque con el que se debe abordar el estudio del tema de gráficas de la asignatura de estadística 
descriptiva, despertando la inquietud por aprender y resolver los problemas y casos planteados. El 
tema se hizo de tal forma que en los casos planteados, el alumno los desarrolle en ambientes de 
aprendizaje que le permitan encontrarse con el conocimiento, “manipularlo”, hacerlo suyo. Con esta 
filosofía se utilizan applets, sitios de internet con acceso a bases de datos reales, software de uso libre 
y en general los recursos de la Web 2.0, que se refieren a una segunda generación en la historia de la 
Web basada en comunidades de usuarios, que fomentan la colaboración y el intercambio ágil de 
información entre los mismos. 
 
Introducción 

En la asignatura de Estadística Descriptiva para las Licenciaturas de Contaduría y 
Administración de Empresas de la Facultad de Estudios superiores Cuautitlán, se imparte el tema de 
gráficas. Las gráficas representan visualmente la información por medio del uso combinado de puntos, 
líneas, números, símbolos, sistemas de coordenadas, palabras, colores, sombras, etc. No fue sino hasta 
1750-1800, que se desarrollaron  las gráficas estadísticas, sorprendentemente mucho después que los 
logaritmos, las coordenadas cartesianas, el cálculo y la teoría básica de probabilidad. Lo digno de 
mención es que William Playfair (1759-1823) desarrolló y mejoró todos los diseños de las gráficas 
fundamentales, con el fin de sustituir las tablas convencionales de números mediante representaciones 
visuales. Las gráficas modernas son mucho más que un simple sustituto de las tablas estadísticas. Son 
instrumentos que permiten razonar sobre la información que presentan. Por lo general son muy 
efectivas en describir, explorar y resumir un  grupo de números aún cuando éste sea grande. Una 
gráfica bien diseñada es por lo general, fácil de construir y al mismo tiempo un instrumento muy 
poderoso. El objetivo de las gráficas estadísticas es comunicar ideas complejas con claridad, precisión 
y eficiencia.  

Las gráficas deben: mostrar los datos, inducir a pensar en el contenido de la gráfica más que, en 
su diseño o apariencia, no distorsionar la información, presentar un resumen de la información, es 
decir, muchos números en poco espacio, estimular la comparación de diferentes grupos entre los datos, 
poner de manifiesto diversos niveles de detalle de la información, desde un punto de vista grueso hasta 
un nivel de detalle fino, ayudar en un propósito razonablemente claro: descripción, exploración, 
tabulación o decoración y estar estrechamente integrada con la descripción estadística y verbal del 
grupo de datos. Por supuesto, las gráficas, así como los cálculos estadísticos son tan buenos en la 
medida en que sea buena la información que representan.  

 
Desarrollo 

La página web que se ha desarrollado se puede consultar en el siguiente sitio web: 
 

http://asesorias.cuautitlan2.unam.mx/Laboratoriovirtualdeestadistica 
 
En la asignatura de Estadística Descriptiva en el tema de gráficas, las que normalmente se 

enseñan durante el curso son: la gráfica de pastel, la gráfica de barras, el histograma, la gráfica de 
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